TERMOS E CONDICOES GERAL DE USO

Ol4, seja bem-vindo(a) a Plataforma GodigitalEdu!
CONDICOES GERAIS:

Os usuarios devem usar a Plataforma com responsabilidade! Isso quer dizer que as atividades
realizadas dentro da GODIGITALEDU.com tém que estar dentro do que é moralmente permitido.
N&o aceitamos a publicacdo ou divulgacdo de conteludos e informacdes de carater difamatério,
obsceno ou ilicito. Também ndo permitimos informacBes de pessoas, empresas ou marcas
protegidas por direitos autorais ndo autorizados. E estritamente proibido utilizar a Plataforma
para divulgar informacdes pessoais sobre 0s usuarios.

A GOKURSOS proprietaria da Marca GODIGITALEDU e Plataforma GODIGITALEDU.com se
compromete em preservar a autenticidade das informacfes armazenadas na Plataforma, porém
seus criadores e colaboradores ndo se responsabilizam por eventuais falhas nos
servigos/ferramentas, ou informagdes complementares oferecidas. Isso quer dizer que o0 usuario
deve entender que a Plataforma néo é passivel de erro e nem se adequa a objetivos particulares,
com isso, lembramos que as Condi¢bes e Termos de Uso ou precos podem ser alterados a
qualquer momento.

Os responsaveis, tanto criadores, como colaboradores da GOKURSOS, se acharem necessario,
poderdo modificar ou desativar a Plataforma. Até mesmo cancelar, limitar ou suspender o
uso/acesso de alguns usuarios. Por isso, € muito importante que vocé visite constantemente os
Termos de Uso da Plataforma, pois eles podem ser alterados ou substituidos por outros termos
ou avisos legais.

Ao se cadastrar na Plataforma, o usuério declara que conhece, entende e concorda com 0s
Termos de Uso disponibilizados, assim como as Politicas de Privacidade e Direitos Autorais. Se
0 usuario desobedecer a qualquer uma dessas regras, automaticamente ele podera perder o
acesso ou ter a conta cancelada, além da quebra imediata da licenga de uso da Plataforma
GODIGITALEDU.com.

DO CADASTRAMENTO E IDENTIFICACAO:

O acesso e cadastro na Plataforma é totalmente gratuito. Porém, os servigos oferecidos podem
ser contratados SOMENTE por pessoas maiores de 18 anos de idade, capazes de responder
por todos os seus atos. Ou seja, pessoas menores de idade ndo poderdo se cadastrar na
Plataforma GODIGITALEDU.com.

O usuario deve preencher, de forma correta, todas as informacdes solicitadas pela
GODIGITALEDU.com na pagina de cadastramento, para ter acesso a Plataforma. Caso as
informacgdes néo forem preenchidas corretamente ou houver algo suspeito nos dados oferecidos,
a GOKURSOS pode reprovar o cadastro do usuario.

E importante ter conhecimento de que a GOKURSOS poder4 utilizar todo e qualquer meio para
identificar um usuério, até mesmo pedir novas informac¢des como complemento do cadastro
realizado. Se o usuario se recusar a enviar informacdes, ou enviar dados errados/incompletos, o
cadastro podera ser cancelado ou suspenso, até a confirmacdo dos novos dados.

Também é necessario que o usuario tenha cuidado com a confidencialidade do seu login e senha
gue é de uso pessoal e intransferivel, pois ele é o Unico responsavel por suas informages e
atividades realizadas dentro da sua conta. A GOKURSOS e/ou a GODIGITALEDU.com né&o tem
gualquer envolvimento com a¢des dentro do painel do usuario e ndo se responsabiliza em caso
de perdas por uso indevido da conta.



Ao se cadastrar na Plataforma, o usudrio permite que os dados utilizados na sua conta sejam
fornecidos ao Comprador, Afiliado ou Produtor. Se, por algum motivo, os Termos forem
infringidos, ndo correspondendo a Lei Geral de Protecdo de Dados, e prejudicando outros
usuarios da Plataforma, ou até mesmo, outras pessoas, com suspeita de fraude, ou atos ilicitos,
providéncias juridicas serdo tomadas.

Os usuarios que forem Produtores e Afiliados, devem fornecer informacgdes pessoais financeiras,
ou seja, devem cadastrar dados bancarios de sua titularidade para receber dentro da Plataforma
GODIGITALEDU.com. As contas que ndo forem correspondentes ao Produtor e Afiliado,
automaticamente serdo rejeitadas.

CRITERIOS DE ATUAGAO DO PRODUTOR NA PLATAFORMA.

O Produtor cadastrado tem total liberdade para utilizar as ferramentas disponibilizadas na
Plataforma GODIGITALEDU.com, para promover e vender o seu conteddo diretamente ou para
outro tipo de divulgacdo autorizada. Confira abaixo o passo a passo:

1- O usuario deve se registrar na Plataforma como Produtor e concordar com os Termos de Uso
mencionados, se tornando responsavel por utilizar as ferramentas da GODIGITALEDU.com
corretamente e, em caso de duvidas, buscar as respostas nos Canais Oficiais da Plataforma,
para uma melhor experiéncia.

2- As Politicas e Termos de Uso da Plataforma GODIGITALEDU.com devem ser respeitados,
para que ndo haja a suspensao ou cancelamento da conta.

3- O usuério deve ser responsavel pelo contetdo inserido na Plataforma através da sua conta,
sendo o autor do material, ou ter a autorizacao e direito autoral para a comercializacdo exclusiva
do conteudo.

4- E necessario respeitar as normas de Contetdo Proibidos inseridos nos Termos de Uso da
Plataforma, sem tentar burlar qualquer regra, pois o usuério é o responsével por tudo o que for
postado na Plataforma com a sua conta, sendo assim, qualquer contetido que desobedece aos
termos sera julgado inapropriado.

5- O conteldo que sera incluido na Plataforma deve fornecer todas as informacdes relevantes e
necessérias a respeito do produto, por exemplo: dados bancérios, ofertas, formas de pagamento,
regras para Afiliados e prazos de garantia. Essas informa¢8es podem ser mudadas a qualquer
momento, mas é importante lembrar que o usuério sera responsavel por cada operacao realizada
dentro da Plataforma.

6- O conteudo disponibilizado pelo Usuario passara por uma andlise de até 5 dias Uteis para a
verificacdo de todas as informacdes. Se, por um acaso, o conteldo ndo obedecer aos Termos
de Uso da Plataforma, ele ndo sera divulgado.

7- O conteldo divulgado na Plataforma, deverd manter-se exclusivo na GODIGITALEDU.com.
Isso quer dizer que a divulgacdo do mesmo em outras plataformas, ndo sera aceito.

8- O produto inserido na Plataforma deve manter como padrdo as formas de pagamentos
oferecidas pela GODIGITALEDU.com. Outros meios de pagamento disponiveis em outras
plataformas néo serdo aceitos.

9- Ao aceitar trabalhar com Afiliados, o Usuario deve se responsabilizar a pagar a comisséo,
utilizando exclusivamente os meios oferecidos pela Plataforma GODIGITALEDU.com.



10- O Produtor é responsavel por cumprir as regras de comissao para Afiliados. Caso decida
cancelar a parceria, é responsabilidade do Produtor avisar o Afiliado da sua decisédo com
ANTECEDENCIA.

11- A Plataforma GODIGITALEDU.com nao é responsavel pelo pagamento da comisséo de
Afiliados. Caso exista algum problema com a comissdo, ou até mesmo o Afiliado se sinta
prejudicado, o Unico responsavel por solucionar esse problema é o Produtor.

12- E de total responsabilidade do Usuario comunicar, de forma clara e objetiva, todas as
informacdes sobre o contetdo ofertado. Essas informag8es devem estar sempre atualizadas, de
acordo com os meios externos de divulgacdo. Do mesmo modo, é responsabilidade do Produtor
responder aos compradores todas as duvidas e dificuldades com o Produto ofertado.

13- O Produtor deve se comprometer a entregar o contelido ao comprador, dentro e fora da
Plataforma, sempre respeitando os prazos, precos e cumprindo, de forma integral, todas as
obrigacdes legais e Termos de Uso da Plataforma.

14- O prazo de garantia estabelecido no cadastro do contetido deve ser respeitado, ndo sendo
inferior a 7 dias. Caso haja qualquer solicitagdo de cancelamento de venda por parte da
GODIGITALEDU.com e/ou GOKURSOS, a Plataforma pode realizar deducdo de valores e
reembolso de créditos existentes na conta do usuério.

15- E responsabilidade do Produtor solucionar os problemas (se houver) com o contetido ap6s
a entrega ao Comprador. O Produtor deve oferecer suporte técnico e responder as duvidas
adequadamente, sempre que solicitado pela Plataforma GODIGITALEDU.com, oferecendo um
atendimento de qualidade aos seus clientes.

16- O Produtor deve manter as informacdes do conteldo atualizadas e suspender ou cancelar
a divulgacao do conteudo, sempre que ele ndo atender mais os Termos de Uso. Dessa forma,
o Produtor n&o ter4 nenhum tipo de prejuizo.

17- O Usuério da Plataforma é responsavel pelas tarifas relacionadas as ferramentas da
Plataforma, além de cumprir com suas obrigacfes legais, regulatérias, fiscais e tributarias.

z

18- O usuario deve entender que o conteldo colocado na Plataforma é responsabilidade
exclusiva dele. Ex: informagbes, caracteristicas, qualidade, quantidade, descri¢cdo, preco,
garantia, prazos de validade e entrega.

Lembrando que, caso a Plataforma e/ou a sua proprietéria tenha que responder, através do
suporte, administrativa ou judicialmente, pelo contelddo realizado pelo Produtor, os valores
distribuidos pela Plataforma poder&o ser abatidos das comissdes, saldos contratuais e demais
valores do Produtor. Ou seja, esse valor sera utilizado para cobrir acordos extrajudiciais e
judiciais em caso de falha de produto. Mesmo que a GOKURSOS tenha que responder por
qualquer acordo, a Plataforma ndo se responsabiliza por qualquer conteddo oferecido pelo
Produtor.

CRITERIOS DE ATUACAO DO AFILIADO NA PLATAFORMA

O Afiliado cadastrado na Plataforma, deve seguir 0s seguintes passos para divulgar e promover
contetidos da GOKURSOS e/ou GODIGITALEDU.com:

1- O Usuério deve fazer o cadastro através do link https://afiliados.godigitaledu.com como
afiliado, responsabilizando-se por utilizar as ferramentas disponiveis de modo apropriado,
obedecendo os Termos de Uso da Plataforma. Em caso de duvidas, deve buscar a solugéo
dentro da prépria Plataforma.



https://afiliados.godigitaledu.com/

2- O Afiliado deve aceitar, concordar e respeitar os Termos de Uso e Politicas da Plataforma.

3- O Afiliado deve utilizar a Plataforma corretamente para se candidatar a promocédo de
contelidos junto ao Produtor.

4- E essencial que o Afiliado entenda e aceite as regras para a divisdo da comiss&o estabelecida
pelo Produtor e informada na Plataforma, pois o Produtor € o Gnico responsavel por definir essas
informacdes, assim como alterar os critérios quando necessario, sem precisar de um aviso prévio
para isso.

5- O Afiliado deve fazer bom uso da Plataforma, permitindo o rastreamento do seu trabalho de
promocéo nos contelidos de interesse, sempre de acordo com os Termos de Uso e Politica da
Plataforma.

6- E importante que o Afiliado seja responsavel por divulgar as informagdes e condi¢cbes de
vendas exatas sobre o conteddo promocionado ao comprador, assim como estabelecidas
previamente pelo Produtor.

7- O Afiliado concorda que os valores das vendas realizadas utilizando as ferramentas da
Plataforma GODIGITALEDU.com, irdo gerar comissdes que serdo pagas apenas apis a
finalizacdo do processo de compra e o efetivo pagamento realizado pelo comprador, podendo
ser resgatado conforme a autorizacdo da Plataforma.

8- Aceitar receber, Unica e exclusivamente, as suas comiss@es por Checkouts integrados a
GOKURSQOS, considerando as regras estabelecidas pela Plataforma.

9- O Afiliado é responsavel pelas tarifas relacionadas as ferramentas da Plataforma, além de
cumprir com suas obrigacdes legais, regulatérias, fiscais e tributarias

DAS INCORRECOES DOS DADOS

A GOKURSOS e seus fornecedores ndo sao responsaveis por documentos, informacdes, dados,
imagens, graficos, ou qualquer outro material inserido na Plataforma por Usuérios, que contenha
erros. Essa regra também vale para danos, perdas e lucros que sejam resultado do desempenho
da Plataforma ou servigos oferecidos. Ou seja, a GOKURSOS ndo garante a qualidade dos
servicos inseridos na Plataforma.

DO CANCELAMENTO DAS COMPRAS

Para solicitar o cancelamento de uma compra, o cliente deveré entrar em contato diretamente
com o Produtor do contedo em questédo. Caso néo tenha sucesso com essa a¢ao, ou até mesmo
nao concorde com os termos estabelecidos pelo Produtor, o cliente/comprador deve entrar em
contato com a Plataforma pelo e-mail:contato@gokursos.com informar os detalhes da compra e
explicar os motivos do cancelamento. Apdés esse contato, uma equipe da GOKURSOS ira
analisar o ocorrido e responder o cliente no prazo de até 48h Uteis. Solicitagbes de
cancelamentos diretamente na GOKURSOS devem estar dentro do prazo de 7 dias apés a
compra, conforme determina o Art. 49 do Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei 8078/90.

DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE:

Lembramos aos Usuarios que os contetdos inseridos na Plataforma, ndo possuem garantia
explicita ou implicita de promogéo ou adequacdo a qualquer objetivo especifico. Em nenhum
caso, a GOKURSOS ou os seus colaboradores, serdo responsabilizados por quaisquer danos,
incluindo lucros cessantes, interrupcao de negdécio, ou perda de informac&o que resultem do uso



ou da incapacidade de usar os materiais. A GOKURSOS néo garante a precisdo ou integridade
das informacdes, textos, graficos, links e outros itens dos materiais.

A GOKURSOS nao se responsabiliza pelo contetdo dos artigos e informac®es aqui publicadas,
uma vez que os textos sdo de autoria de terceiros e ndo traduzem, necessariamente, a opiniao
da PLATAFORMA.

A GOKURSOS tampouco é responsavel pela violagdo de direitos autorais decorrente de
informacdes, documentos e materiais publicados nesta PLATAFORMA, comprometendo-se, ho
entanto, a retira-los do ar assim que recebida uma notificagdo formal da infracéo e, apos efetuada
a pertinente andlise da denudncia, podendo inclusive ouvir a parte reclamada, a seu exclusivo
critério, caso julgar ndo haver elementos suficientes para a suspensdo imediata na referida
notificacéo.

Considerando que a PLATAFORMA néo é a criadora do CONTEUDQ produzido e publicado pelo
PRODUTOR, e que ndo ha controle editorial prévio dos CONTEUDOS, a GOKURSOS, nos
termos da legislacao aplicivel, ndo é responsavel pelos CONTEUDOS divulgados.

Com isso, a GOKURSOS oferece mecanismos eficientes para que USUARIOS que entendem
ter tido algum direito seu violado possam fazer denlincias e busquem resolver suas disputas,
conforme abaixo indicado.

Sem prejuizo do USUARIO, j& previsto nestes Termos de Uso, a GOKURSOS é responsavel
pela guarda dos dados de cadastro dos USUARIOS, bem como pelos dados relativos as
transacfes realizadas com as ferramentas tecnolégicas contidas na PLATAFORMA, nos termos
da legislacéo aplicavel;

A GOKURSOS nio se responsabilizara por erros na divulgacdo de CONTEUDO com a utilizacao
das ferramentas contidas na PLATAFORMA, que possam dificultar a venda de tal CONTEUDO.

As tarifas e os meios de pagamento poderdo ser alterados conforme estratégia da GOKURSOS,
a seu exclusivo critério, sem necessidade de notificacdo prévia aos USUARIOS;

A GOKURSOS néo é responsavel pela qualidade dos CONTEUDOS, mas recomenda que 0s
PRODUTORES prezem pela qualidade dos CONTEUDOS oferecidos na PLATAFORMA.

Os conteudos incluidos na PLATAFORMA apenas permanecerdo disponibilizados para
divulgacéo se estiverem de acordo com estes Termos de Uso. A GOKURSOS reserva-se o
direito de remover qualquer CONTEUDO que néo esteja de acordo com suas normas e politicas.

A GOKURSOS néo é responsavel por eventuais contestacdes, chargebacks ou bloqueios de
compra/pagamento de qualquer natureza por parte do COMPRADOR, e podera deduzir a
qualquer tempo do saldo do USUARIO valores referentes a transacdes reembolsadas ou
blogueadas, ou transag¢fes contestadas (chargeback);

A GOKURSOS tomara todas as medidas possiveis para manter a confidencialidade e a
segurancga das informagdes dos USUARIOS, mas n&o podera ser considerada responsavel por
perdas ou danos derivados da violagéo de tais medidas por terceiros que usarem redes publicas
ou a Internet com o propoésito de subverter o sistema de seguranca e/ou ter acesso a informacdes
confidenciais de USUARIOS.

Os PRODUTORES e AFILIADOS concordam que a GOKURSOS podera, a seu exclusivo critério,
realizar o bloqueio preventivo da conta e respectivos valores nela existentes, sempre que tomar
conhecimento de qualquer indicio de ato ou conduta que possa caracterizar uma pratica ilegal,
violagdo aos Termos de Uso e Politica de Privacidade, ou que represente infracao a direitos de
USUARIOS ou terceiros.



Considerando que a GOKURSOS ndo € responsavel pelo conteddo gerado pelos
PRODUTORES ou AFILIADOS em sua PLATAFORMA, o bloqueio preventivo ser4 mantido, em
regra, até que (i) constate-se que o ato ou conduta suspeita ndo caracterizou pratica ilegal, com
base em critérios e avaliacdo exclusiva da GOKURSOS; (ii) as partes envolvidas venham a
formalizar adequadamente a resolugdo amigavel da questdo; ou (iii) por ordem judicial ou
determinacdo de autoridades administrativas que contenha identificacdo clara e especifica do
contelido ou ato apontado como infringente, permitindo sua adequada identificacdo e adocéo
das medidas requeridas. Caso confirmado a natureza ilegal da conduta, o bloqueio preventivo
sera convertido em definitivo, sendo que os valores eventualmente existentes na conta apenas
serdo liberados a quem de direito e mediante ordem judicial.

Ressalta-se que o bloqueio preventivo citado acima nao caracteriza aplicagdo de penalidade aos
USUARIOS, por se tratar de uma medida cautelar adotada com o Unico objetivo de buscar evitar
a ocorréncia de danos, prejuizos ou infracdes a direitos dos USUARIOS e terceiros.

DAS INFORMACOES ENVIADAS PELOS USUARIOS E COLABORADORES

Qualquer material, informacéo, artigos ou outras comunicacdes que forem transmitidas, enviadas
ou publicadas nesta PLATAFORMA serdo considerados informa¢gBes ndo confidenciais, e
gualquer violagéo aos direitos dos seus criadores ndo sera de responsabilidade da GOKURSOS.

E terminantemente proibido transmitir, trocar ou publicar, através desta PLATAFORMA, qualquer
material de cunho obsceno, difamatério ou ilegal, bem como textos ou criagdes de terceiros sem
a autorizacdo do autor.

A GOKURSOS reserva-se o direito de restringir o acesso as informacdes enviadas por terceiros
ao0s seus Usuarios, sempre que entender conveniente e necessario.

A GOKURSOS podera, mas nao é obrigada, a monitorar, revistar e restringir o acesso a qualquer
area na PLATAFORMA onde usuarios transmitem e trocam informacdes entre si, incluindo, mas
nao limitado a, salas de chat, centro de mensagens ou outros féruns de debates, podendo retirar
do ar ou retirar 0 acesso a qualquer destas informacg8es ou comunicacdes, ressaltando que a
GOKURSOS néo é responsavel pelo conteddo de qualquer uma das informacdes trocadas entre
0s usudrios, sejam elas licitas ou ilicitas.

DOS LINKS PARA SITES DE TERCEIROS

Os sites de terceiros ndo estdo sob o controle da GOKURSOS, e, portanto, ndo € de sua
responsabilidade monitorar contetidos de qualquer outro website indicado ou acessado por meio
da GOKURSOS e/ou GODIGITALEDU.com. A GOKURSOS reserva-se o direito de eliminar
qualquer link ou direcionamento a outros sites ou servi¢os a qualquer momento. A GOKURSOS
nao endossa firmas ou produtos indicados, acessados ou divulgados através deste website,
tampouco pelos andncios aqui publicados, reservando-se o direito de publicar este alerta em
suas paginas eletrénicas sempre que considerar necessario.

DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os documentos, contelidos e criagfes contidos nesta PLATAFORMA pertencem aos seus
criadores e colaboradores. A autoria dos contetdos, materiais e imagens exibidos na
GOKURSOS séo protegidos por leis nacionais e internacionais. Dessa forma, os mesmos nao
podem ser copiados, reproduzidos, modificados, publicados, atualizados, postados, transmitidos
ou distribuidos de qualquer maneira sem autorizacao prévia e por escrito da GOKURSOS.



As imagens contidas nesta PLATAFORMA s&o aqui incorporadas apenas para fins de
visualizacgéo, e, salvo autorizac@o expressa por escrito, ndo podem ser gravadas ou baixadas via
download. A reproducéo ou armazenamento de materiais recuperados a partir deste servigo
sujeitara os infratores as penas da lei.

O nome da PLATAFORMA (GODIGITALEDU.com), seu logotipo, 0 nhome de dominio para
acesso na Internet, bem como todos os elementos caracteristicos da tecnologia desenvolvida e
aqui apresentada, sob a forma da articulacédo de bases de dados, constituem marcas registradas
e propriedades intelectuais privadas e todos os direitos decorrentes de seu registro sdo
assegurados por lei. Alguns direitos de uso podem ser cedidos pela GOKURSOS em contrato
ou licenca especial, que pode ser cancelada a qualquer momento se ndo forem cumpridos os
seus termos.

As marcas registradas da GOKURSOS s6 podem ser usadas publicamente com autorizacéo
expressa. O uso destas marcas registradas em publicidade e promocao de produtos deve ser
adequadamente informado.

GARANTIA DE RESULTADO

Os produtos, conteddos ou servigos vendidos através da PLATAFORMA GODIGITALEDU.com
nao devem ser interpretados como promessa ou garantia de éxito de qualquer forma.

Os resultados mencionados ou apresentados em depoimentos representam somente o potencial
que pode ser obtido a partir da aplicagdo das informa¢cBes e métodos presentes no Contetdo.
N&o ha qualquer garantia que haja obtencédo de resultados similares.

O nivel de resultado ou sucesso obtido através dos contelidos fornecidos por nossos Produtores
dependem de fatores ligados ao grau de empenho em aplicar as informacdes passadas, do
tempo dedicado, da forma como é aplicada, da experiéncia prévia e da capacidade de cada um.

Como esses fatores diferem de pessoa para pessoa, havendo inclusive casos de o Contetudo
nunca ser aplicado e, portanto, ndo gerar qualquer mudanca no comprador, ndo é possivel
garantir o resultado que sera obtido a partir do Conteddo adquirido, assim como nem a
GOKURSOS, nem seus Produtores se responsabilizam por qualquer prejuizo decorrente da
aplicacéo ou utilizagdo das informag8es presentes neste conteudo.

Mesmo ndo havendo qualquer garantia de resultado por parte da GOKURSOS, é possivel
acionar a garantia de reembolso incondicional, conforme determinado em lei, ou se ainda estiver
no prazo e dentro dos termos de Garantia estipulados pelo Produtor.

RECLAMACOES SOBRE VIOLACAO DE DIREITOS AUTORAIS

A GOKURSOS respeita a propriedade intelectual de outras pessoas ou empresas, e solicitamos
aos nossos membros que fagam o mesmo. Toda e qualquer violagdo de direitos autorais devera
ser notificada a GOKURSOS e acompanhada dos documentos e informacdes que confirmem a
autoria. A notificagdo podera ser enviada pelos e-mails constantes da PLATAFORMA ou via
postal para o seguinte endereco: Avenida Guararapes, n° 283, loja 003, sala 04, bairro Santo

Antdnio, cidade Recife/PE, CEP 50.010-000.

Uma vez enviada a reclamacéo, e dentro do prazo de garantia do CONTEUDO, tendo em vista
gue o PRODUTOR continua sendo responsavel pelos aspectos técnicos e de qualidade do
CONTEUDO gerado, a GOKURSOS comunicard 0 PRODUTOR em questdo e concedera o
prazo de até 10 (dez) dias corridos para que ele responda a reclamagdo com uma justificativa ou



tentativa de sanar o problema. Caso o PRODUTOR néo entre em contato neste prazo, a
solicitacdo de reembolso podera ser executada de forma automatica, além de poderem ser
fornecidos dados do PRODUTOR ao COMPRADOR, conforme Politica de Privacidade.

Caso alguém entenda que um CONTEUDO inserido na PLATAFORMA viola seus direitos de
propriedade industrial (marca, patente, desenhos industriais) ou seus direitos autorais, podera
notificar a GOKURSOS, por meio de requerimento encaminhado ao setor de atendimento ao
cliente, indicando a URL em que o CONTEUDO em quest&o se encontra, bem como anexando
ao formulario a comprovagéo de ser o titular do direito violado ou seu representante legal, via
documentos juridicamente adequados para comprovar sua titularidade sobre o CONTEUDO.

Apo6s averiguagdo interna, a GOKURSOS se pronunciard formalmente indicando sua posi¢édo
sobre a disputa.

RESTRIGCOES NA UTILIZAGAO DOS SERVICOS E OS CONTEUDOS EXPRESSAMENTE
PROIBIDOS.

O Usuario ndo deve utilizar os servicos da GOKURSOS para anunciar ou comercializar os
seguintes conteudos abaixo relacionados:

e Produtos que facam alusédo a armas de fogo, narcéticos, toxicos e qualquer sorte de
drogas ilegais;

e Produtos subtraidos de terceiros, furtados ou roubados;

e Produtos falsificados ou adulterados;

e AclOes de empresas negociadas em Bolsa de Valores;

e Listas de correio ou bases de dados pessoais;

e Produtos que violem a intimidade, a honra, a imagem, o nome ou qualquer outro direito
de personalidade de terceiros;

e Produtos relacionados a pedofilia, a prostituicdo ou similares, material pornogréfico,
contendo cenas de nudez ou atos sexuais, ou de algum modo obsceno ou contrario a
moral e 0s bons costumes;

e Produtos que fagam apologia do habito de fumar;
e Produtos que promovam esquemas de piramide, marketing multinivel, etc;
e Produtos que prometem sucesso em loterias ou jogos de azar;

e Produtos que promovam a violéncia e/ou a discriminagdo baseada em questfes de raca,
sexo, religido, nacionalidade, orientacdo sexual ou de qualquer outro tipo;

¢ Produtos que prometem cura de problemas de salde sem respaldo de uma organizagao
reconhecidamente especializada no tema;

e Produtos que contenham musicas e videos em quaisquer formatos, quando 0os mesmos
ndo estdo expressamente autorizados pelo artista ou gravadora titular dos direitos
autorais;

e Produtos que violem direitos intelectuais de terceiros, tais como produtos que violem
software, direitos autorais, patentes, marcas, modelos e desenhos industriais, licenca,
programas académicos e/ou desenvolvidos para alguma entidade educacional, ou
segredos industriais;

e Produtos afetados por alguma restricdo de qualquer espécie quanto ao seu uso,
exploragéo ou transferéncia de dominio ou posse;



e Quaisquer outros produtos cuja venda seja expressamente proibida pelas leis vigentes
no local da transacao.

Além das restric6es acima elencadas, é vedada a pratica comercial de contetidos de pessoas ou
empresas que nao sejam parceiras oficiais da GOKURSOS ou divulgar Contetdos com fins
comerciais e cuja venda néo esteja sendo realizada pela GOKURSOS ou seus parceiros oficiais.
Fica obstada igualmente a divulgacdo de informacdes sobre a GOKURSOS ou seus parceiros
sem autorizacao explicita nos canais de divulgacao da mesma, ou através de autorizacdo formal
por escrito.

DIRETRIZES GERAIS AO USUARIO

Sem prejuizo de outras regras previstas nestes Termos de Uso, 0 USUARIQ se compromete a
ndo realizar as acgbes abaixo informadas, SOB PENA DE EXCLUSAO SUMARIA DA
PLATAFORMA:

(a) copiar, modificar, reproduzir, distribuir, fazer download, armazenar, transmitir, vender,
revender, fazer engenharia reversa ou criar produtos derivados de qualquer contetido disponivel
na PLATAFORMA,;

(b) violar ou tentar violar quaisquer medidas de seguranca da PLATAFORMA, ou tirar proveito
de qualquer inconsisténcia do sistema para obter vantagem para si préprio ou para terceiros, ou
causar prejuizo a GOKURSOS e/ou a terceiros, especialmente ao acessar ou tentar acessar
qualquer conta de USUARIO da PLATAFORMA, ou, ainda, ao obter e divulgar a senha de
USUARIO da PLATAFORMA,

(c) submeter a PLATAFORMA qualquer informacéo falsa, imprecisa ou incompleta;
(d) manipular precos de CONTEUDO;

(e) interferir nas transacdes realizadas entre outros USUARIOS;

(f) passar-se por outra pessoa ou organizacao;

(g) usar SPAM ou qualquer outra pratica de divulgacao ou captacao de informacao inapropriada,
caluniosa ou ilegal para promover qualquer CONTEUDO inserido na PLATAFORMA;

(h) utilizar de forma inadequada ou néo autorizada a marca GOKURSOS e/ou GODIGITALEDU
em andncios e comunicacoes;

(i) promover divulgagfes do tipo SPAM, para lista de contatos genérica, ou ainda, encaminhar
reiteradamente, e sem consentimento mensagens, comentarios a grupos indefinidos, sem
qualquer anuéncia dos mesmos;

(j) realizar publicag8es e anuncios de produtos que utilizem indevidamente a marca GOKURSOS
e/ou GODIGITALEDU, promovendo confusao junto a terceiros, de forma a acreditar-se que as
mencionadas publica¢cdes contam com a autorizacdo da GOKURSOS;

(k) promover campanhas e anincios com promessa e garantias inescrupulosas e ilegais, com o
objetivo de auferir vantagem indevida;

() realizar divulgacgdes que oferecam como unico e principal beneficio na compra de determinado
produto a oportunidade de ser afiliado ao mesmo.

INTERRUPCAO E CANCELAMENTO DOS SERVICOS



A GOKURSOS podera interromper o fornecimento de qualquer servico, a qualquer momento,
sem prévia notificagao.

A GOKURSOS podera cancelar 0 acesso de qualquer usuario a seus Sites ou a qualquer servico
a qualquer momento sem necessidade de notificacdo prévia.

A GOKURSOS néo se responsabiliza por qualquer prejuizo decorrente da utilizacdo de seus
servigos, exceto quando explicitamente mencionado em contrario.

Os usuarios devem realizar seus préprios backups, cOpias de seguranca, exceto quando
mencionado em contrario.

O usuério entende que € inerente as atividades online interrupges e eventuais falhas de
desempenho ou seguranca. Desta forma, a GOKURSOS néo podera ser responsabilizada por
falhas decorrentes de erros técnicos, falhas de seguranca ou invasédo por parte de terceiros.

O acesso a PLATAFORMA GODIGITALEDU.com representa a aceitacdo expressa e irrestrita
dos termos de uso acima descritos.

GESTAO DE PAGAMENTOS E TAXAS APLICADAS
As ferramentas contidas na PLATAFORMA permitem:

(a) O pagamento pelos COMPRADORES pela aquisicio de CONTEUDOS inseridos na
PLATAFORMA,;

(b) O pagamento pelos PRODUTORES aos AFILIADOS dos valores devidos pela divulgagéo de
CONTEUDOS;

(c) O recebimento pelos PRODUTORES dos valores relativos a comercializagdo de seus
CONTEUDOS;

(d) O recebimento pelos AFILIADOS dos valores relativos a divulgacdo de CONTEUDOS
comercializados.

No momento em que se cadastra na PLATAFORMA, o PRODUTOR concorda e solicita que a
GODIGITALEDU.com promova:

(a) o recebimento do preco pago pelo COMPRADOR;
(b) o pagamento da remuneracéo estabelecida ao AFILIADO pelo PRODUTOR, quando houver;

(c) a deducdo da remuneracdo devida a GOKURSOS pela utilizacdo de suas ferramentas,
conforme tabela disponivel;

(d) o pagamento do valor remanescente devido ao PRODUTOR.

O USUARIO declara-se ciente de que as ferramentas de gestdo de pagamentos contidas na
PLATAFORMA ndo sao e nem se destinam a ser comparaveis aos servi¢os financeiros
oferecidos por instituigGes bancarias ou administradoras de cartao de crédito, consistindo apenas
em uma forma de facilitacdo e acompanhamento da realizacdo de transacgfes para pagamentos
e recebimentos entre os USUARIOS da PLATAFORMA.



De acordo com a legislacdo aplicavel, cada USUARIO é responséavel pelo recolhimento dos
impostos/retengBes originados em razéo das transacoes realizadas na PLATAFORMA. Assim, 0
PRODUTOR responsabiliza-se por emitir e encaminhar o documento fiscal referente a
disponibilizagdo do CONTEUDO ao COMPRADOR.

PENALIDADES

Qualquer conduta contraria ao previsto nestes Termos de Uso podera ser punida:
(a) com a remocéo de determinado CONTEUDO;

(b) com a suspenséo imediata do acesso a conta do USUARIO;
(c) com o bloqueio da conta do USUARIO da PLATAFORMA,;

Tudo a critério exclusivo da GOKURSOS, sem prejuizo de poderem ser tomadas as acfes legais
cabiveis pela prépria empresa ou por terceiros.

Nos casos de remocdo de CONTEUDO, transacdes relacionadas ao CONTEUDO removido
realizadas anteriormente a remocado poderdo ter seus respectivos valores bloqueados. A partir
da remog&o do CONTEUDO de uma determinada conta, nenhuma nova transagéo referente a
tal CONTEUDO seré processada pelas ferramentas de pagamento da GOKURSOS para aquela
conta.

Nos casos de suspensdo do acesso a conta do USUARIO, transacdes relacionadas aos
CONTEUDOS cadastrados por aquela conta poderdo continuar a ser realizadas, porém, o
usudério ndo tera acesso a qualquer funcionalidade da conta, exemplo: nenhuma alteracéo
podera ser realizada nos dados cadastrais, dados bancarios ou nos contelidos cadastrados,
tampouco podera ser feito qualquer resgate de valores acumulados na respectiva conta.

Nos casos de bloqueio da conta do cadastro do USUARIO, todos os anuncios ativos e/ou ofertas
realizadas serdo automaticamente cancelados, ndo assistindo ao USUARIO, por essa razéo,
qualquer direito de indenizacdo ou ressarcimento.

Caso a GOKURSOS suspeite ou tenha indicios de que o USUARIO esta usando mecanismos
para fraudar o sistema de rastreamento de AFILIADOS ou utilizando qualquer outro mecanismo
de fraude, a GOKURSOS reserva-se o direito de suspender imediatamente 0 acesso a conta do
USUARIO suspeito de fraude e, eventualmente, bloquear em definitivo a conta do USUARIO,
sendo certo que o saldo de valores a receber deste USUARIO podera ser retido pela
GOKURSOS, como ressarcimento parcial dos danos que tiver experimentado, ou entregue a
terceiros prejudicados, mediante ordem judicial.

A GOKURSOS/GODIGITALEDU.com, os USUARIOS ou quaisquer terceiros prejudicados
poderdo tomar as acdes legais cabiveis em decorréncia dos delitos ou contravencdes de que
sejam vitimas, ou ainda buscar o ressarcimento pelos prejuizos civis por descumprimento dos
Termos de Uso, sem que isso acarrete qualquer direito de indenizacéo por parte da GOKURSOS
ao USUARIO acionado.

ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA PLATAFORMA

Nos casos em que um ou mais USUARIOS ou algum terceiro inicie qualquer tipo de disputa,
reclamac&o ou acéo legal contra outro ou outros USUARIOS, todos os USUARIOS envolvidos
nas disputas, reclamacdes ou acdes eximem de toda responsabilidade a GOKURSOS e
GODIGITALEDU e a seus diretores, gerentes, empregados, agentes, operarios, representantes
e procuradores, inclusive no que tange os custos e honorarios incorridos pelos USUARIOS para
promover as disputas, reclamacdes ou acdes.



INDENIZACAO

O USUARIO concorda em ressarcir a GOKURSOS, seus empregados, sécios, empresas
afiliadas ou subsidiarias, quaisquer despesas incorridas com ac¢des judiciais oriundas de acdes
ou omissdes do USUARIO que viole os presentes Termos de Uso ou as Politicas da
GODIGITALEDU, incluindo honoréarios advocaticios.

RESCISAO

A GOKURSOS podera encerrar, a seu exclusivo critério, quaisquer servicos oferecidos e remover
quaisquer CONTEUDOS nele publicados. A GOKURSOS podera também restringir o acesso de
USUARIOS a qualquer parte ou a todos os servigos oferecidos pela mesma a qualquer momento,
com ou sem justa causa ou nhotificacéo prévia, e por qualquer razao ou motivo.

O PRODUTOR podera deixar de usar a PLATAFORMA a qualquer tempo, devendo para tanto
remover todo o seu CONTEUDO, bem como responsabilizar-se pela entrega de qualquer
CONTEUDO que tenha sido comprado através de links anteriormente divulgados. Além disso, o
PRODUTOR deve realizar seu descadastramento como USUARIO da GODIGITALEDU.com. O
PRODUTOR, entretanto, continuara responséavel pelo CONTEUDO perante o COMPRADOR,
nos termos da legislagéo aplicavel.

O AFILIADO podera parar de promover qualquer CONTEUDO em qualquer momento.

Em qualquer caso, inclusive de rescisdo, a GOKURSOS podera, a seu exclusivo critério, reter
total ou parcialmente o saldo existente na conta do USUARIO, caso entenda que tal medida é
necessaria para garantir o pagamento, ressarcimento e reembolso devidos em razédo de qualquer
responsabilidade, obrigacdes ou divida que 0 USUARIO possa ter incorrido com a GOKURSOS
e/ou terceiros.

USO ETICO, SEGURO E LEGAL

Ser ético significa agir de acordo com as regras que orientam a sociedade, portanto os usuarios
devem sempre respeitar as condi¢cdes que regem a utilizacdo da PLATAFORMA, sob pena de
indenizar a quem causar dano e de ter sua conta de acesso excluida.

Ao fornecer dados e informacdes os usuérios se obrigam a fazé-lo sempre com compromisso de
veracidade e autenticidade.

Os usuarios devem utilizar os recursos da presente PLATAFORMA para a finalidade que foi
constituida.

Os usuérios devem manter sigilo dos dados de sua conta de acesso, sua senha e demais
dispositivos de autenticacdo em relagéo a terceiros, ndo os divulgando ou compartilhando com
quem quer que seja.

Caso os usuarios tenham suspeita de que a confidencialidade da senha foi quebrada ou que
houve o comprometimento de algum dispositivo de autenticacdo, devem proceder sua troca ou
atualizacdo o mais rapido possivel. Se ndo conseguirem acessar a Internet para obter suporte,
devera buscar atendimento dentre os canais disponiveis.

Ao navegar por esta PLATAFORMA e utilizar suas funcionalidades, vocé aceita guiar-se pelos
Termos e Condig6es de Uso e pela Politica de Privacidade que se encontram vigentes na data
e, portanto, deve verificar os mesmos cada vez que visitar esta PLATAFORMA.

DISPOSICOES GERAIS



A tolerancia do eventual descumprimento de quaisquer das clausulas e condi¢cbes do presente
instrumento ndo constituird novacao das obrigacdes aqui estipuladas e tampouco impedira ou
inibird a exigibilidade das mesmas a qualquer tempo.

LEI APLICAVEL E JURISDICAO

Os Termos e Condi¢6es de Uso aqui descritos séo interpretados segundo a legislagéo brasileira,
no idioma portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de (Recife/PE) para dirimir qualquer litigio,
questdo ou ddvida superveniente, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, restando o enderego da PLATAFORMA assim consignado: GOKURSOS
INOVACOES EDUCACIONAIS S.A - AV GUARARAPES n° 283, LOJA 0003 SALA 04 SANTO
ANTONIO, RECIFE - PE - 50.010-000.



